CONSECUCION PLAN ANUAL DE OBJETIVOS 2024

OBJETIVO C
E.1.1 ADOPTAR T ; ) .
i UN NUEVO — 16 P ADJUDICAR ASISTENCIA TECNICA EXTERNA (PROPUESTA DISENO NUEVO MODELO TECNOLOGICO OAR) ANTES DEL 31 DE DICIEMBRE
0.E.1 TRANSFORMACION MODELO “““5.- Conseguido. El expediente de contratacion dispone de una unica oferta que cumple con los criterios de solvencia técnica y profesional requeridos. Queda pendiente el unico
DIGITAL DEL OAR 2 .ﬁ _ > : . .. : B
:: TECNOLOGICO i tramite de la aprobacién del Consejo de Expertos convocado al efecto para iniciar el servicio de asistencia técnica
EFICIENTE

* SOMETER A LA APROBACION DEL CONSEJO RECTOR EL ESTATUTO, REGLAMENTO, Y ORDENANZA DE LA TASA POR PRESTACION DE

SERVICIO
No conseguido. Solo se ha sometido a la aprobacion del Consejo Rector la “Ordenanza de la tasa por la prestacion del Servicio prestado a las Entidades Delegantes” BOP

4 EDUCALION % E E
S . it 3-1-2025. Esta pendiente el Estatuto y el Reglamento en el que se continda trabajando.

E.2.1 i
I!ﬂl @l " SOMETER A LA APROBACION DEL CONSEJO RECTOR LA NUEVA NORMATIVA REGULADORA DE LA PRODUCTIVIDAD

FORTALECER EL
DESARROLLO  1q jessvaus 1g runsmen No conseguido. Se pospone para su aprobacién en 2025 porque ya esté elaborado el borrador del nuevo reglamento pendiente de su evaluacién y despliegue para

SOLIDAS

| ORGANIZACIONA ¥ i DISERARELPLAN DE RELEVO GENERACIONAL ANTES DEL 31- 12-2024

(=)
LY EL TALENTO v =
Conseguido. Se ha disefiado el Plan de Relevo Generacional con el fin de preparar a la Organizacion para afrontar los cambios organizativos y estructurales necesarios para

”

INNOVACION Y FLEXIVILIDAD

HUMANO S

i asegurar un relevo generacional eficaz.
ﬁ/i - REVISAR Y MEJORAR EL 100% DE LAS FICHAS DE PUESTOS.
OCE):EIIERI;\I'(IEII\?RI (;IA éonseguido. Se han revisado y mejorado la totalidad de las fichas de puestos del OAR, determinando los requisitos, habilidades, competencias y conocimientos asociados al
ORGANIZATIVA DEL ¥ i puesio.
OAR S £ Lo eeeeeseeeseesess e 55 5858585850 0 0 0 88085 2 20 £ 2 88881820 20 10 11 10 1888588585585 8 R R s s sse s
DISENAR Y APROBAR EL 100% DE LA METODOLOGIA DE “COMO REVISAR, SIMPLIFICAR Y MEJORAR UN PROCESO”
VC‘onseguido. Se ha disefiado una metodologia propia para la revision y mejora de los procesos. Esta pendiente de su despliegue y aplicacion
= 16 "sten DISENAR EL 100% DE LA METODOLOGIA PARA LA GESTION DE LA BASE DE DATOS DE PERSONAS.
:: E.2.2. OPTIMIZAR LOS shuois =
: PROCESOS i7 Conseguido. Se ha realizado un analisis exhaustivo sobre la reingenieria de la Base de Datos de Personas (BDP) en el marco del objetivo de eficiencia operativa y
i i organizativa. El trabajo incluye decisiones clave como la indexacion tnica de datos mediante DNI/CIF/NIE, la eliminacion de duplicidades y el control en las altas automaticas.
Ademas, se han definido procesos administrativos y procedimientos para mejorar la calidad del dato, garantizar la interoperabilidad con otras bases (callejero, AEAT, INE) e
eOe ¥ ¥ incorporar nuevas funcionalidades como la asignacion de domicilios fiscales y la gestion de fallecidos. Finalmente, se proponen mejoras estratégicas en digitalizacion,
’E seguridad e interoperabilidad.
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7 DEFINIR LAS TARIFAS DEL 100% DE LOS SERVICIOS PRESTADOS A LOS AYUNTAMIENTOS.

Conseguido. Se ha realizado un estudio de costes de los servicios que ha servicio de base para definir las tarifas que establece la Ordenanza Reguladora de la

E3.2MEJORARLA .. i Tasa.
EXPERIENCIA DE LAS ups HE
ENTIDADES » S ,
DELEGANTES ii  SOMETER AL CONSEJO RECTOR EL NUEVO CONVENIO DE DELEGACION DE COMPETENCIAS DE AYUNTAMIENTOS.
0.E.3 MEJORA DE LA Conseguido. El dia 17 de diciembre el Consejo Rector aprobo el nuevo Convenio adaptado al nuevo régimen legal para la formalizacion de las relaciones de
RELACION Y EXPERIENCIA prestacion de servicios a las Entidades Delegantes encomendantes considerando los avances tecnoldgicos.
DE CLIENTE | 3z
E.3.3 MEJORAR LA 16 [ 7 REVISAR EL 100% DEL CONTENIDO DE LA PAGINA WEB DEL OAR
TRANSPARENCIAY LA . i
COMUNICACION _!: Conseguido. Se han revisado todos los contenidos de la pagina web del OAR a fin de eliminar los que estan obsoletos, actualizar la informacion, reducir las

duplicidades e incorporar nuevos contenidos de interés para todos los grupos de interés.
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