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Introduccién.

Por delegacion de los Ayuntamientos y Mancomunidades, el OAR se encarga de la
gestion y recaudacion de la Tasa por Servicio Suministro de Agua. Generalmente, el importe de
esta Tasa se calcula multiplicando una cantidad de euros por los metros cubicos consumidos
que, a su vez, se obtienen de la diferencia positiva entre las lecturas de dos periodos
consecutivos. Un ejemplo basico de célculo seria el siguiente:

100 (Consumo del cuarto trimestre) — 80 (Consumo del tercer trimestre) = 20 m3

20m3x0,80€=16€x 7% (.V.A)=1,12 + 16€ = 17,12€ (importe del recibo)

Funcionarios municipales toman las lecturas de los contadores de agua cada periodo
(normalmente cada trimestre), exportando estos datos posteriormente al PC del Ayuntamiento,
donde se gestionan a través de la aplicacion de gestion tributaria del OAR —GIT- para cerrar el
padron y notificar los recibos a los contribuyentes desde los Servicios Centrales del OAR en
Badajoz.

Para facilitar y agilizar la toma de lecturas el OAR suministra a los Ayuntamientos
interesados Terminales Portatiles de Lectura (TPL) que se utilizan con una aplicacion informatica
que permite el intercambio de informacion con GIT. La marca y modelo de estos Terminales
puede variar (PSION; DATALOGIC), pero la aplicacion es la misma.

Cada contador de agua se identifica mediante una etiqueta con un cddigo de barras y un
numero que se pega en la tapa del contador. A partir de aqui, el agente lector tomard las lecturas
cada trimestre apuntando con el TPL hacia la etiqueta y pulsando el boton ENTER / SCAN,
como en la siguiente imagen:

TR 02
Este cddigo de barras contiene los datos del titular del contador, cuya lectura actual
deberd introducir el agente lector a través del teclado numérico del TPL o de la pantalla tactil.

Bésicamente, para trabajar con el TPL debemos seguir los siguientes pasos dentro de
los mends que nos ofrece la aplicacion informética:

1. Importar y Abrir el Periodo a leer.

2. Toma de lecturas.
3. Cerrary Exportar el Periodo.

En este manual nos centraremos en el punto 2, “Toma de Lecturas”.



1. Toma de lecturas con TPL

Al encender el TPL encontramos un escritorio de Windows CE (sistema operativo de
Microsoft desarrollado para dispositivos méviles del tipo Pocket PC o Smart Phone), de interfaz
similar a la que podemos encontrar en cualquier PC con el sistema operativo Windows XP:

My Device equivale al icono
Mi PC de un ordenador, aqui
veriamos caracteristicas del
TPL (memoria, capacidak;
etc.)
Recycle Bin [ Microsoft

WordPad Nos indica que el TPL
esta conectado a la red
: : eléctrica, por lo que no
Lohiecons esta consumiendo
bateria.

Este boton nos trae opciones
similares al boton INICIO de

Windows XP \ t OGIC

%"| |:;»::-Eg§ 12.37 |@ |%

Panel

Haciendo doble clic con el puntero del TPL sobre el icono correspondiente, ejecutamos
el programa “AGUA". En la pantalla de acceso vemos la identificacion de nuestro municipio y la
fecha actual. Para continuar, pulsamos sobre el boton ACEPTAR:

=
?‘\ Acceso Agua
fp

Agente lector:
HECTOR DE DOM ALV ARD

Fecha: I 11/03/2009

Aceptar | ﬂ Cancelar |

&

B 7 1254 |@ =



2. Menu “Archivo”.

Una vez identificado el Agente lector, la fecha, el municipio y el periodo, el TPL nos muestra
un resumen de las lecturas que se actualiza automaticamente: Total, Sin leer, Leidos e

Incidencias.
Datos del periodo g

P Agente:
! LECTOR DE DoOM ALVARD

Fecha:
03f11/2009
Municipio f Periodo:
DOMN ALYARD / 01TRIOD {11/02/2009)

Resumen:
Total Sin leer Leidos [ncid.
555 555 0 0

(Periodo abierto para lecturas)

Archivo Contadores Periodos ? | b

o |[BooTsles AR

En la parte inferior de la pantalla encontramos tres menus: “Archivo”, “Contadores” y
“Periodos”. Haciendo clic con el puntero sobre Archivo - Salir, podemos salir de la aplicacion
para regresar al escritorio del TPL:

Datos del periodo g

Agente:
- LECTOR DE DoOM ALVARD

Fecha:

03f11/2009

Municipio f Periodo:

DOM ALYARD f O1TRIOS (11/02/2009)

Resumen:
Total Sin leer Leidos [ncid.
555 554 1 1

(Periodo abierto para lecturas)

Salir

Archivo [Contadores Periodos ? | b

o [Boom e AR

:




3.1 Menu “Contadores”. Leer.

Como opcidén mas comun pulsaremos sobre Contadores — Leer / Modificar lectura:

Datos del periodo g

Agente:
LECTOR DE DoOM ALVARD

Fecha:
03f11/2009

Municipio f Periodo:
DOM ALYARD f O1TRIOS (11/02/2009)

Resum(— J Modificar lectura

o5 | Contadores pendientes
(Periodol  Incidencias

Informacicin

Archivo |Contadores |Periodos ? | b

| BooFH B e AR

En la siguiente imagen apuntaremos con el TPL hacia la etiqueta con cddigo de barras
identificativo del contador de agua (o teclearemos el nimero de contador en el teclado

nuMErico):

Leer. contador

Leer. contador

||||||'N!|"| Hdmero de contador ||||||'N!|||| Hdmero de contador

L%
R
LY

\)

Infroduzca nueva lechura:

| R [00000000 1

|

Infroduzca nueva lechura:

0l

ﬂ CeFrar |

| BooEH B e AR

=

& B B e AR



)

Pulsamos sobre el icono Prismaticos
numérico del TPL:

y rellenamos la lectura a través del teclado

Leer contador

""le" Hdmero de coktador

N | | 3

Infroduzca nueva lechura:

=
E5d
Lectura anterior: 543 m?*

Contador: 000000001
0281464281 - MONTER D PRIETC JUAMN =]
ID5E -
CL ALTOEAM, 14

Epig: OF BOR 01042008 /

| Abonados: 1 / |
G- S R

Como referencia fara evitar posibles errores, la pantalla nos muestra la lectura del
trimestre anterior (en la fmagen 543 m3), el domicilio tributario y el epigrafe por el que tributa. En
el caso de que detectgmos una incidencia y queramos registrarla, podemos pulsar con el puntero

sobre el icono '—1, que nos lleva a la siguiente pantalla:

Obseryaciones

Incidencias u observaciones para el
contador 000000001

Incidencia;
| < Sin incidencias = -
Ohservaciones:

&ceptar | ﬂgancelar |

-"SI |ﬁ:’v?m,§l 13 ﬂﬂ|@|%



Por defecto, hay incidencias pregrabadas:

Obseryaciones

Incidencias u obzervacionez para el
contador 000000001

Incidencia:
< Sin incidencias =
< 5in incidencias =
Mo esta en casa
Mo existe direccidn
El titular no coincide
Contador rofo
Consumo nedativo

M’m Farm# .

Y Beomsl 1309|@|%

Si todo es correcto, introducimos la lectura,

pulsamos el diskette:

Leer. contador

||||||'N!|||| Hdmero de contador
M |

Infroduzca nueva lechura:
544

Lectura anterior: 543 m?
Contador: 000000001

022146421 - MOMNTERD PRIETC JLIAH
I2SE

CL ALTOZAND, 18

Epig: OF BOR 01042008

| Abonados: 1 |

) BooFHIne AR

Aunque también podemos escribir un
comentario con el puntero:

Obseryaciones

Incidencias u obzervacionez para el
contador 000000001

Incidencia:

| < Sin incidencias = |
Ohbservaciones:

aused

Aceptar | E:] Cancelar
it panel

Es-:IEITwTe‘IrIt -yr.lu_ i l:l."p -

Y Beomdle. 1"|@|%

Y, para terminar, pasamos al siguiente
contador:

Leer. contador

|||||my|| MNamero de contador

W 5]

Infroduzca nueva lechura:
0| |

E‘E CeFrar |

| oo 3lne AR



3.2 Modificar una lectura

Vamos a Contadores — Leer / Modificar Lectura y tecleamos el numero de contador

antes pulsar el icono Prismaticos:

Leer contador

|||||“4w||| Hdmero de contador

-\) | nooooooo 4 |

Infroduzca nueva lechura:
0|

ﬁ CeFrar |

Y BooTilisyR R

|||||“Jﬂ"| KNomero de contador

s | 000000001 |

I Leer. contador

El contador 000000001 va
ha sido leido con lectura

L 544,

C foiere modificar esta
ol lectura?

Jc .........................
i | ¥es | ! HNo

Epig: OF BOR 010472008

| Abonados: 1 |

P BooTilisy[R R

Modificamos la lectura y grabamos (también, de manera optativa, podemos poner algin
comentario que justifique la modificacion de la lectura). Si la nueva lectura fuera menor que la

anterior, el programa lo avisa con el siguiente mensaje:

""le" Hdmero de contador

\) |

Il§ Leer. contador = |

La lectura introducida 2 es

® menot gue la anterior

543
fLa lectura es correcta?

ollsel O O

Epig: OF BOR 01042008

| Abonados: 1 |

| BooFH B ne AR




3.3 Contadores pendientes

Esta utilidad nos permite trabajar para que nos muestre Unicamente los contadores

pendientes de leer, eligiendo ademas las calles desde el desplegable:

Datos del periodo E

Agente:
LECTOR DE DoOM ALVARD

Fecha:
03f11/2009
Municipio f Periodo:
DON ALYARD / 01TRIOD {11/02/2009)

Resum

Leet f Modificar lectura

o5 | Contadores pendientes
(Periodol  Incidencias

Informacicin

Archivo |Contadores |Periodos ? | b

Y BooFEI BB

Contadores pendientes

[H Doble click para leer un contador

Numero | Direccion estructurada
contador i

£

Tatal 0

4 BoomIlea AR

En este caso, hemos elegido los contadores pendientes de la calle Altozano:

Contadores pendientes @]

Seleccion por cales:

eleccione ung calle

<Seleccione una calles
<Todas=

ALTOZAMNO
COMCORDLA
COMSTITUCION

DE L& ACERA,

DE LA IGLESIA

<

Tatal 0

& BeomSlisnR R

Contadores pendientes
Seleccion por cales:
[ALTOZAND ~|

[H Doble click para leer un contador

Numero | Direccion estructuradgs
contador

nanoooooz ] Al TOZANGD, 1
oonoooood () Al TOZAND, 2 Piso: PRL
oanaooooz L Al TOZANG, 2
nanaoooos 7 Al TOZANG, 3
000000008 |C] ALTOZAMO, 5

noooooooF CL AL TOZAMD, 7 A
< »
Total 17 13:22:12

4 Boomslve AR




Con el puntero elegimos el registro que vamos a leer, para sefialarlo en azul.

Contadores pendientes
Seleccion por cales:
[ALTOZAND ~|

[H Doble click para leer un contador

Numero | Direccion estructuradgs
contador

000000002 CL ALTOZANG, 1
000000004 CL AL TOZANO, 2 Piso: PRL
| 000000003 L ALTOZANO, 2
000000005 CL ALTOZANG, 3
000000006 || ALTOZANG, 5
000000007 | CL ALTOZANG, 7

£ b
Total 17 13:22:12

o (Boomses AR

Por ultimo, con doble clic del puntero sobre la fila, accedemos a la pantalla para

introducir la lectura:

Leer. contador

||||||'m|||| Hdmero de contador

| | 3

S |
Infroduzca nueva lechura:

0

Lectura anterior: 23 m?*
Contador: 000000003
0246197 4K - SILOS CORTES AMDRES |

CL ALTOZAMNG, 2

Epig: OF BOR 01042008

| Abonados: 1 |

o (BooTIneA R

10



3.4 Incidencias.

Desde esta opcidn localizaremos rapidamente todas las incidencias del periodo:

Datos del periodo g

Agente:
LECTOR DE DoOM ALVARD

Fecha:
03f11/2009

Municipio f Periodo:
DOM ALYARD f O1TRIOS (11/02/2009)

Resum(— J Modificar lectura

o5 | Contadores pendientes
(Periodol  Incidencias

Informacicin

Archivo |Contadores |Periodos ? | b
o (BT Ies AR

Incidencias

DDh|E click para ver el detalle

Numero Incidencia Di
contador

000000001 | Leckura menor gue la anterior  CL &

£ | *
Tatal 1 13:26:18

o [ BooT e AR

Con doble clic sobre la fila, vemos los detalles de la incidencia, en la imagen de ejemplo

es “Lectura menor que la anterior”:

Informacion

Mirmero de contador

**\, [DoDooooo:

Lectura anterior: 543 m?
Lectura: 2 m? (11f03f2009)
Leido por: LECTOR DE DON ALVAF

JDSE

085145421 - MONTERC PRIETO JUAMN

Epig: OF BOP 01/04/2008

| &bonados: 1

|Leu:tura menor gue la anterior | _,._Jl

o BT sley AR

11



3.5 Informacién

Podemos consultar informacion sobre cualquier contador, pero sin la opcion de

modificarlo, para evitar posibles errores:

Datos del periodo g

Agente:
o) LECTOR DE DOMN ALWARD

Fecha:
03f11/2009

Municipio f Periodo:
DOM ALYARD f O1TRIOS (11/02/2009)

Resum(— J Modificar lectura

o5 | Contadores pendientes
(Periodol  Incidencias

Informacicin

Archivo |Contadores |Periodos ? | b
P BooTIlnalR R

Informacion

Lectura anterior: 543 m?
Lectura: 2 m* (11f03f2009)
Leido por: LECTOR DE DON ALVAF

0535145481 - MONTERC PRIETO JUAMN
JDSE

Epig: OF BOP 01/04/2008

| &bonados: 1 |
|Lectura menor gue la anterior | _JI

| BooF Bl s AR

12



4. MenU “Periodos”.

Usaremos el tercer mend, Periodos, una vez terminadas las lecturas. Elegimos el sub-
menu Cerrar Periodo:

Datos del periodo g

Agente:
) LECTOR DE DOMN ALWARD

Fecha:
03f11/2009

Municipio f Periodo:
DOM ALYARD f O1TRIOS (11/02/2009)

Resumen:

Total Sin leer ECICMEEEE
555 554 Abrir periodo
(Periodo abierto para| —
Irnportar
Exportar

Archivo Contadores |Periodos | ? | b
Y BooTInaR R

Antes de cerrar el Periodo para su exportacion a GIT, si todavia hubiera contadores
pendientes, el programa nos avisaria con el siguiente mensaje para evitar posibles errores:

o5 del porioda’ |

Agente:
) LECTOR DE DOMN ALWARD

4y Quedan 554 contadores
s leer,

ZEsta seguro de querer
Cerrar el periodo?

(Periodo abierto para lecturas)

Archivo Contadores Periodos ? | b

| BooFH B e AR

13



Por ultimo, una vez Cerrado el periodo, debemos Exportarlo. Si todavia no lo hemos
cerrado, el programa lo avisa con el siguiente mensaje:

e !

Agente:
LECTOR DE DOM ALWVARD

Fecha:

Datos del periodo ><

El periodo actual esta

ahierto para lecturas, debe
Cerrarlo para poder
exportarlo,

255

554 1 1

(Periodo abierto para lecturas)

Archivo Contadores Periodos ? | =

| BooFH B e AR
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