
1.- Solicitud de acceso conforme modelo. El mismo se obtiene a través de la página 
web del OAR. 
 
2.- Envío de la solicitud al Servicio de Intervención del OAR junto con copia del NIF 
del autorizado. 
Correo electrónico: 
dcastanom.oar@dip-badajoz.es  
 
3.- Envío por parte de Intervención del OAR al Ayuntamiento mediante correo 
electrónico de las claves generadas para el acceso al modulo Intervención-FIDES. 
 
4.- Las claves sólo dan acceso al módulo Intervención-FIDES. 
 
5.- En caso de olvido de las claves estás pueden volverse a generar por parte del 
usuario enviándose desde el sistema las nuevas claves al correo electrónico 
registrado. 

  

JOSÉ CASCOS LOZANO 
JEFE SERVICIO INTERVENCIÓN OAR 

 

Obtención de claves 

1º- Página web OAR 
2º Pinchar en TU OFICINA VIRTUAL 
3º Pinchar en acceso a nueva aplicación integra 
4º Pinchar en solicitud acceso a base de datos   

mailto:dcastanom.oar@dip-badajoz.es
mailto:dcastanom.oar@dip-badajoz.es
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ACCESO AL PROGRAMA 
 

1º- Página web OAR 
2º Pinchar en TU OFICINA VIRTUAL 
3º Pinchar en acceso a nueva aplicación 
integra   



Acceso pulsando el botón 

Modelo de solicitud de acceso 





1º Pinchar en IT 

2º Pinchar en FIDES 

1º Pinchamos en IT 
2º Pinchamos en FIDES 
3º Se abre una nueva  pestaña en la que 
se podrá seleccionar entrar en el programa  
o bien acceder al manual del mismo. 

Entramos en el programa 
o accedemos al manual 



Ejercicio sobre el 
 que se trabaja 

Periodicidad del cobro 
 de los anticipos en  

Voluntaria y ejecutiva 

% del premio de 
 cobranza sobre el principal  

en voluntaria y ejecutiva 

Padrón  
ejercicio 
anterior 

Importe  
Anticipo en  
voluntaria 

Acceso a los 
listados 



Pinchamos para ver los 
diferentes listados. 

 
Escogemos el listado  

1º Seleccionamos el mes  inicial  
2º Seleccionamos el mes  final  3º Pinchamos para que nos muestre 

el listado 

4º Una vez obtenido el listado 
podremos exportarlo al formato 

deseado. Primero elegimos  
formato y pinchamos en Exportar 



 

   

 

 

 

 

 

CONTENIDO DE LOS LISTADOS 
 

 
• 1.- Listado Recaudación: Muestra datos ordenando por conceptos  y agrupando por periodos. Este listado no totaliza por 

conceptos, ofreciendo datos totalizados al final del mismo. No muestra información real del pendiente ya que aquellos 
cargos sin movimiento no aparecen. 
 

• 2.- Listado Recaudación por Concepto: Igual listado anterior diferenciándose del mismo en que los datos que muestra los 
ordena totalizando por concepto y ejercicio  realizando subtotales por concepto. Al igual que el anterior la información 
del pendiente no es real. 
 

• 3.- Listado Recaudación Cargos con Ejercicio de Cargos: Mismos datos listados anteriores ordenando los datos por 
ejercicio en el que se realiza el cargo (no ejercicio del recibo) y realizando subtotales por cada ejercicio. Los pendientes 
en este listado son reales. 
 

• 4.- Listado Cargos. Igual al primer listado (Ordena por conceptos y agrupando por periodos del recibo) pero realizando 
subtotales por conceptos y ofreciendo datos reales los pendientes.  
 

• 5.- Listado Cargos por Ejercicio: Ofrece la misma información que los anteriores organizando los datos por ejercicio del 
recibo y acumulando por periodo.  Ofrece subtotales por ejercicio y el pendiente es real. Se puede decir que es igual que 
el listado de cargos pero ordenando en lugar de por concepto por ejercicio. 
 

• 6.- Listado Premios de Cobranza: Ofrece información de los distintos premios de cobranza aplicados a los distintos 
conceptos y a los diferentes estados de los recibos. 
 

• 7.- Liquidación final: Recoge la situación del Ayuntamiento en el periodo seleccionado. Ofrece de forma resumida datos 
de recaudación y de anticipos realizados al Ayuntamiento ofreciendo al final una situación acreedora o deudora frente al 
OAR 

 



Información anticipos y descuentos 

Hacer clic  
Muestra la siguiente 

pantalla 

En caso de adhesión al sistema Confi@ 
aquí se mostrarán los archivos existentes 

Nos moveremos entre las distintas 
pestañas en función de la información 
que queramos obtener. En datos 
generales se nos ofrece información 
de la periodicidad e importes de los 
anticipos 
 en voluntaria y ejecutiva así como 
información de los premios de 
cobranza, padrones ejercicio anterior, 
etc 



Tipo de anticipo,  
voluntaria , ejecutiva 

o liquidación final 

Periodicidad del cobro,  
mensual o trimestral  

Importe del anticipo 
sin descuentos 

Descuento a 
realizar en  
ese periodo 

Importe liquido 
a recibir 

Fecha liquidación 
Y transferencia 

Obtención 
notificación 

PERIODOS 
 



Pinchando aquí, nos ofrece  
Información de los 

descuentos aplicados 
en ese periodo. En este 
Caso, de los descuentos 
del primer trimestre de 

voluntaria. 

Código que identifica 
al descuento 

Importe del  
descuento 

en el periodo 

Tipo de 
 descuento 

 

Distribución 
del descuento 

Importe total 
del descuento 

Importe aplicado 
del descuento 

en la actualidad 

Importe sin  
aplicar 

Tercero al que 
Se liquida el  
descuento 



Código que identifica 
al descuento 

Tipo de 
 descuento 

 

Distribución 
del descuento 

Fecha de alta  
e importe total 
del descuento 

Importe aplicado 
del descuento 

en la actualidad 

Importe sin  
aplicar 

Documento en base 
al cual se realiza  

el descuento. 
Puede ser que no 
exista documento. 

DESCUENTOS 
 



En esta pestaña se totalizan los descuentos según el tipo. 

Total descuento fijado Tipo de descuento Total descuento aplicado Total descuento sin aplicar 

DESCUENTOS/PRIORIDAD 
 



Define sobre qué  
se aplica el premio 

(voluntaria ,ejecutiva, 
 recargo…) 

Concepto al que 
Se cobra el premio 

 

Periodo sobre el 
que se aplica el  

premio 

Forma de cálculo 
Del premio de 

cobranza Importe a aplicar  
relacionado con  

la forma de cálculo 
del premio  

PREMIOS 
 



• En esta pestaña seleccionaremos el periodo sobre el que  queremos obtener datos para elegir 
posteriormente  el  listado  que nos interese  . 

1º Seleccionamos el periodo 
y pinchamos en ver datos 

2º Una vez obtenidos los datos 
escogemos la información 

que nos interese. 

RESUMEN 
 



 

Nos ofrece información ordenada por conceptos con toda la gestión realizada en el periodo seleccionado. 
La diferencia principal con otros listados es la diferenciación entre los ingresos voluntaria y ejecutiva.  

La información se puede exportar a diversos formatos 



Nos ofrece información ordenada por conceptos de las bajas realizadas en 
 el periodo seleccionado así como la tipología de las mismas 

La información se puede exportar a diversos formatos 



Nos ofrece información ordenada por conceptos y de forma detallada de las bajas realizadas 
 en el periodo seleccionado . La información se puede exportar a diversos formatos 


